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Qualitätssicherung (QS) in der Photovoltaik 

   

Failures
Safety issues
Low performance
Visual defects
….
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Qualitätssicherung (QS) in der Photovoltaik 

   
Fehlerkosten 10-er Regel 

Fehlerkultur 

• Fehler kennen (Beschreiben) 

• Fehler identifizieren (Detektieren) 

• Fehler bewerten (Einschätzen) 

• Fehler kontrollieren (Überwachen) 

• Fehler vermeiden (Vorbeugen) 
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Schweizer Studie zur Qualitätssicherung 

 
Gibt es Lücken in der Qualitätssicherung Schweizer PV Anlagen? 

PVLab (accredited ISO17025) 

G. Friesen  (project coordinator) 

M. Caccivio  (Head of PV systems quality team) 

 

Swiss Business federation for Solar energy 

C. Moll  (Head of photovoltaic unit) 

P. Toggweiler (Senior expert, Basler & Hofmann AG) 

T. Hostettler (Head of technical PV commission) 

Swiss association for electrical, energy and  

information technology 

P. Arnold (Head market development and sales/marketing) 

J. Rellstab (Head of product certification) 
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Wie sieht der Schweizer PV Markt aus? 
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• 60-80% der jährlich installierten 

Anlagen werden auf  Ein- oder 

Mehrfamilienhäuser realisiert 

• ca. 75% der PV Komponenten werden 

über Großhändler erworben 

• 90% der PV Module werden importiert 

• Installationsfirmen (55% ≤ 5 

Mitarbeiter, 15%  >50 Mitarbeiter) 

• Stetig wachsender Markt 

(Förderungsunterstützt) 

Ref.: Schweizer Markterhebung 2016 
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Was sagen internationale Studien über die Qualität?  
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Was wissen wir über die Qualität in der Schweiz? 
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„Verfügbare Informationen“ 

• Ertragsdaten (Swissgrid, Solarlog, …) 

• Anlagenkontrollen (PV Gutachter/Inspektionsberichte) 

• Komponentenfehler (Testberichte, Versicherungsfälle, 

Großhändler, …) 

• Rückrufe/Garantiefälle (Hersteller/Großhändler) 

 

GUTE NACHRICHT 

Die überwiegende Mehrheit der Anlagen zeigen gute 

Erträge und keine schwerwiegenden Probleme.   

 

TROTZ ALLEM 

Fehler kommen vor und die meisten der verfügbaren    

Daten werden nicht systematisch analysiert und zur 

Fehlervorbeugung genutzt.  
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Wer sichert die Qualität in der Schweiz? 

9 

Standardization bodies 
IEC, Cenelec, CES-TK 82, ISO, CEN, SIA, … 

Metrology laboratories 
METAS, PMOD-WRC, … 

Accreditation bodies  
SAS (Schweizerische Akkreditierungsstelle) 

PV Testing laboratories (accredited ISO 17025) 
SUPSI PVLab, BFH PV Labor 

PV Testing laboratories 
SPF HSR,  Swiss PV Testlab AG, REECH GmbH, … 

Product/System Certification (accredited ISO 17065)   
Eurofins Electosuisse 

Installer Certification  
Solarprofi (Swissolar), Solarteur,… 

Inspection bodies (public and private) 
ESTI, list of private accredited bodies, VSEK, …  

Wie sieht es mit der QS in der Praxis aus?  

https://www.swissgrid.ch/dam/swissgrid/experts/renewable_energies/remuneration_re/kev/downloads/dso_downloads/accredited_auditors_de.pdf
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<10 kWp

18%

10-30 kWp

47%

30-100 kWp

21%

100-1000 kWp

11%

>1000 kWp

3%

Interviews/Fragenbögen 
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Teilnehmer: 

• 12 Anlagenplaner / Installationsfirmen 

• Von Kleinbetrieben bis zu grossen EPC  

• Installierte Leistung (1-85 MW) 

• Kleinen Anlagen (<10 kWp) bis 

Großanlagen (>2MWp) 

• 1 BIPV Spezialist 

• 2 Energienetzwerkbetreiber 

• Das Typische Alter der installierten 

Anlagen ist 5 Jahre und jünger 

Ziel: 

Wann/wie wird Qualität kontrolliert und wo besteht Bedarf für Verbesserung? 

Verteilung der Anlagengrösse 
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Interviewergebnisse 
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Information & Schulung Planung, Bau, Betrieb 

Modul, Stecker, Mechanik Wechselrichter 

QS Lücken QS Implementierung  LEGENDE: 
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Information & Schulung Planung, Bau, Betrieb 

Modul, Stecker, Mechanik Wechselrichter 

QS Lücken QS Implementierung  LEGENDE: 
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Interviewergebnisse 
Wo sind die meisten Bedürfnisse aus Sicht der Planer und Installateure? 
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Wechselrichter, Elektroinstallation

PV Module, Stecker, Mechanik

Planung, Bau und Betrieb

Information & Schulung

Anteil der Themenschwerpunkte in Prozent

≥50% (Mehrheit) 25-50% <25% (Minderheit)
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Interviewergebnisse 
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Information und Schulung 

VERBESSERUNGSANSPRUCH  

Sensibilisierung der Endkunden (insb. kleiner 

Anlagen) und der Installateure, Harmonisierung, …   

Angebot (Themen, Aktualisierung, Vertiefung, Praxis), 

Harmonisierung (Trainer und Trainees, Regional), …    

Normen, Fehlererkennung/Prävention, Steckverbinder, 

Erdung, Kabelführung, Sicherheitsmaßnahmen, … 

Besserer Überblick, Vereinfachung, Unterscheidung, …   

1. Qualitätsbewusstsein 

2. Aus/Fortbildung 

3. Techn. Vertiefung 

4. Merkblätter/Richtlinien 

Klare/harte Kriterien, Transparenz, unabhängige Studien 

neue Technologien, Risiko einzelner Defekte, …   

5. Komponenten 

Effizienz und Schnelligkeit zu wichtigen Themen,  …   6. Updates/Newsletters 
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Interviewergebnisse 
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Planung, Bau, Betrieb 

VERBESSERUNGSANSPRUCH  

Vereinfachung, Klarheit, Hilfsmittel, Differenzierung, …   

Effizienz, Harmonisierung der Abnahmekontrollen, 

Kontrolle kleiner Anlagen, … 

Datenzugang, Auswertung, HW Kompatibilität,  …    

Multi-funktionalität, Benutzerfreundlichkeit, Validierung, … 

1. Dokumentation 

5. Kontrollen 

2. Monitoring 

4. Simulationstools 

Klarheit zu den Prozeduren, Wirtschaftliche Bewertung, … 6. Wartung/Reinigung 

Leitfaden mit Mindestanforderungen zur Qualität, …   3. Ausschreibungen 
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Brainstorming 
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Komponentenhersteller

Installateur

Planer

Verband

Testlabor

Grosshändler

Energiegenossenschaft

Energienetzbetreiber

Softwarehersteller PV Sachverständiger

6

1

6

1
1

1

2

3

4

4

1 December 2017, Zürich 

Teilnehmer: 

• 29 Teilnehmer verschiedener Interessegruppen.  

Ziel: 

Überarbeitung der Interviewergebnisse und Identifizierung konkreter 

Verbesserungspotentiale aus Sicht eines breiteren Publikums.   
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Prioritäten 
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Safety

Training

Trustability/conformity

Standardisation

After sale serviceField experience

Purchasing procedure

Certification

Check lists
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Top 10 Empfehlungen 
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1. Verbesserung/Koordinierung des Informationsflusses  

2. Stärkere Einbindung der Qualität und QS im Bildungsprogram 

3. Transparenz/Konformität fordern (Komponenten und Anlagenkonstruktion) 

4. Praxisbezogene, klare und verbindliche Normen und Regeln 

5. Effizienz und Harmonisierung der Kontrollen steigern 

6. Optimierung der Produktschnittstellen (Wechselrichter, Montagestrukturen, 

Steckverbinder, Überwachungssysteme, Planungs/Simulationstools, ...). 

7. "After Sale Service" und Betriebssupport pflegen  

8. Verfügbarmachung und bessere Nutzung von Felddaten und 

Erfahrungswerten 

9. Erweiterung der Zertifizierung (Firmen und Systeme)  

10. Optimierung der Prozesse (Vereinfachung, Digitalisierung) 

 


