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23e Congrès photovoltaïque suisse
2 avril 2025, Kursaal Bern

Nouveau CFC „installateur solaire“

Retour d‘expérience après 6 mois

Solstis en chiffres

6200 29 ans22 MWc7404105
Projets réalisésd‘expérienceinstallés en

2024
Projets par anSites

Lausanne, 
Genève, 

Chaux-de-
Fonds, Bulle

Employés
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Solstis aujourd‘hui

Intégré au groupe BKW
Depuis 2022

Organisation pour la formation des apprentis

Direction
S. Krattinger

R. Parera
Ressources 
humaines

M. Vasques

Formateur 
responsable

P. Affolter
Planificateur

S. Novoa

Apprentis 
CFC
B. Belli

D. DelMastro

Chefs 
d’équipe

F. Collela
A. Pachar
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Le Certificat Fédéral de Capacité CFC

Le contrat d’apprentissage est un contrat standard qui 
engage l’apprenti, l’employeur et le Canton (l’Etat),
C’est «officiel»:

 une preuve de compétence pour l’apprenti diplômé

 une valorisation du métier

 une reconnaissance de la branche photovoltaïque

 une responsabilité pour l’entreprise et l’Etat.

Témoignages

Retour de Bilal:

- En Suisse depuis 4 ans
- Cours théoriques et pratiques
- Intégration
- Optimisme et gratitude

1. Les apprentis
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Témoignages

Retour de Franceso:

- Importance de l’évaluation par les collègues expérimentés 
(vérifier les aptitudes pratiques et capacité d’acquérir les 
connaissances techniques), c’est une nécessité dans notre 
métier

- Importance de la langue: communication sur le chantier
- Les deux apprentis ont beaucoup de volonté

2. Les chefs d‘équipe

Témoignages

3. Le planificateur

Retour de Santi:

- Motivation et volonté d’apprendre
- Expérience enthousiasmante
- Petits problèmes de ponctualité –> espoir d’amélioration
- Importance du stage d’évaluation
- Modèle de formation adapté et utile à l’entreprise 

(économique, savoir-faire, continuité)
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Témoignages

4. La responsable RH

Retour de Maria:

- Le statut de l’apprenti est très différent du stagiaire 
(protection grâce à l’encadrement de l’Etat)

- Importance de trouver l’équilibre entre qualité de la 
formation et apport de travail

- Collaboration avec le commissaire

Témoignages

 Intégration des apprentis = aboutissement génial qui:
- valorise les collègues formateurs
- rajeunit l’équipe.

Bien s’ils sont productifs mais pas le seul aspect

Vu de la branche: reconnaissance officielle du métier 
(depuis environ 1990)

5. Le formateur responsable
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Particularité chez Solstis

2023-2024 (crise de l’énergie, boom du photovoltaïque):  
beaucoup de demandes de formation -> difficulté de bien répondre

CFC = nouveauté: demandes des personnes plus âgées 
- reconversion
- volonté de formaliser son savoir-faire
- nos deux apprentis ont 35 et 36 ans

Origine étrangère = intégration et reconnaissance locale. 

Tradition inexistante 
> effort de mise en place

Grande satisfaction
-> évolution des personnes

Gestion des équipes 
-> nombre d’apprentis
-> intégration dans les succursales

Conclusion
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